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1- ISO 9001 dans une entreprise industrielle : outils, méthodes et plan de mise en œuvre.
2- ISO 9001 dans une entreprise de services : outils, méthodes et plan de mise en œuvre.
3-  Le management de la qualité dans l’hôtellerie.
4- ISO 14001 : Système de Management de l’environnement
5- ISO 45000. : Système de Management de la sécurité et santé au travail. (OHSAS 18001).
6- ISO 22000 : Système de Management de la sécurité des denrées alimentaire (secteur alimentaire)
7- Les coûts de la non-qualité : détection et évaluation.
8- Objectifs qualité, indicateurs et mise en œuvre du Tableau de Bord Qualité.
9- Organisation de la fonction qualité : diagnostic et proposition.
10- Management des processus dans une entreprise / Plan d’Action Processus dans un SMQ.
11- La gestion des risques dans ISO 9001.
12- Le rôle du travail d’équipe : guide pratique d’implantation des cercles de qualité    
13- Méthode de Résolution de Problème : 8D ; DMAIC ; … et les outils de la qualité.
14- Rédiger la documentation du système de management de la qualité.
15- La gestion des compétences (de la formation) et le système de management de la qualité.
16- Le management de la qualité dans l’administration publique.
17- Le management de la qualité dans un établissement de d’enseignement/de formation.
18- IATF
19- Management intégré QSE
20- Communiquer efficacement une démarche qualité.
21- Méthode 5S
22- Qualité Totale « PNQ »
23- Audit interne et la certification ISO 9001 : définition, construction et pratique.
….
