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INTRODUCTION

Dans le cadre de notre module de simulation de gestion nous sommes amenés à gérer et à
manager une entreprise spécialisée dans la fabrication et la commercialisation de coques de
bateaux. Cet exercice est une sorte de jeu d’entreprise, sous le nom de « Kalypso », où chaque
équipe devra diriger son entreprise en prenant les meilleures décisions pour son bon
fonctionnement, et cela pendant 4 mois. Ce jeu est un outil pédagogique qui va permettre aux
étudiants, faisant des études de gestion, de découvrir comment mettre en œuvre leurs
connaissances et leur savoir-faire sur un terrain fictif. Dans ce présent rapport nous allons dans un
premier temps exposer notre organisation, mission, valeurs et objectifs, dans un deuxième temps
nous analyserons la situation de l’entreprise à la période 0 et dans un troisième temps nous
aborderons nos prévisions commerciales pour cette année englobant les décisions liées : à la
production, à l’approvisionnement et à la gestion administrative et financière, pour en finir avec une
conclusion portant sur les apports et les limites du jeu. Ce présent rapport est une présentation
des outils et de la logique retenue avec une explication de la méthodologie requise pour optimiser
la production durant cette année. Ainsi, chaque étudiant aura la possibilité d’essayer d’être dans la
peau d’un manager, d’observer et d’analyser pour prendre des décisions, de commettre des erreurs,
de savoir les éviter par la suite pour enfin acquérir l’art de diriger et d’entreprendre. Une tâche qui
ne sera certes pas des moindres, mais qui va être très instructive pour l’étudiant qui verra son état
d’esprit professionnel évoluer et atteindre une certaine maturité. Nous espérons pouvoir relever le
défi, vivre pleinement l’expérience et d’en tirer tous les points positifs qu’elle peut nous apporter.
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AXE 1 :
PRÉSENTATION DE

L’ENTREPRISE
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1.Fiche signalétique de l’Entreprise

LOGO

SLOGAN

DÉNOMINATION SOCIALE MOUSSAILLON

FORME JURIDIQUE Société Anonyme

CAPITAL SOCIAL 2.000.000 Euros

SIÈGE SOCIAL Tanger, Maroc

SECTEUR D'ACTIVITÉ Construction navale

ACTIVITÉ PRINCIPALE Fabrication et commercialisation de coques de bateaux
de plaisance

2. Missions et valeurs
MOUSSAILLON a pour mission d’offrir à ses clients la meilleure expérience-client en proposant des
produits conformes à leurs exigences tout en respectant les normes internationales d’une part et
l’environnement d’une autre part et dont nos valeurs sont :

- Audace : la tendance à oser, sortir de sa zone de confort pour réaliser des actions difficiles
ou que l’on n’a jamais faites.

- Respect : respecter les autres membres du personnel mais également chacun des clients.
- Partage : partager les réussites comme les échecs, coopérer.
- Engagement : s’engager à accomplir une tâche, une mission, être impliqué dans ce que l’on

fait.
- Innovation : toujours pousser plus loin l’innovation, les idées, les nouveautés, les nouveaux

procédés.
- Excellence : viser l’excellence en toutes circonstances, pour satisfaire au mieux ses clients.
- Bienveillance : se protéger et protéger l’autre, pour progresser et aider les autres à

progresser, pour avoir envie et donner envie d’avancer.
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3. Organigramme de l’Entreprise

4. Fiches de poste des différents services

FICHE DE POSTE

DIRECTION RESSOURCES HUMAINES

IDENTIFICATION DU RESPONSABLE

NOM ET PRÉNOM N° D’INSCRIPTION INTITULÉ DU POSTE

Afaf BEN AÏCHA
Kaoutar CHAOU

8840
7662

Responsables RH

DESCRIPTION DU POSTE

FICHE DE FONCTION
CORRESPONDANTE

coordonner, développer et gérer toute la partie administrative du
personnel, de prévoir l’accroissement des effectifs dans l’entreprise,
mais également d’apporter tout son savoir aux opérationnels.

POSITIONNEMENT
DANS L’ORGANISATION

Une direction fonctionnelle directement liée à la direction générale

MISSIONS ET
FINALITÉS

Définir et mettre en œuvre la politique de gestion et de management
des Ressources Humaines permettant à la collectivité de faire évoluer
son organisation.

ACTIVITES ET TACHES ➔ Elaborer la stratégie RH de l’entreprise
➔ Valider l’échéancier des projets RH avec la hiérarchie
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➔ Répondre aux demandes des collaborateurs liées au droit du
travail, recrutement, formation, gestion des carrières,
rémunération, …

➔ Assurer un soutien aux managers dans le développement des
équipes et dans l’application du droit du travail

➔ Veiller à l’application des procédures RH par les opérationnels
➔ Veiller à la mise en place des outils de suivi RH
➔ Effectuer une évaluation de la satisfaction des opérationnels

par rapport à la stratégie RH appliquée et aux résultats
escomptés

MOYENS ET
PRÉROGATIVES

PROFIL DU POSTE

EXPERIENCE
PROFESSIONNELLE

FORMATION / DIPLÔME Un master spécialisé dans les domaines suivants : gestion des
ressources humaines, droit du travail, droit, psychologie, sociologie ou
encore sciences sociales.

COMPÉTENCES ★ Polyvalence dans tous les domaines de la gestion des
ressources humaines : recrutement, formation, droit social,
gestion des carrières, paie.. Il s’agit en effet d’un poste
généraliste.

★ Culture économique et financière, afin de favoriser le dialogue
avec les opérationnels et d’être crédible auprès d’eux.

★ Connaissance des métiers de l’entreprise et en particulier de
ceux qui correspondent à la population gérée.

★ Maîtrise de l’outil informatique (en particulier word) et des
logiciels RH.

★ Anglais courant (une excellente pratique de cette langue peut
être exigée lorsque la population gérée se trouve sur un autre
site à l’étranger ; une autre langue peut être requise).
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FICHE DE POSTE

DIRECTION PRODUCTION ET
APPROVISIONNEMENT

IDENTIFICATION DU RESPONSABLE

NOM ET PRÉNOM N° D’INSCRIPTION INTITULÉ DU POSTE

Manal BINOUA
Hanae BELAKHDAR

Elom  AKAKPO-VIGNON

7431
7853
8062

Responsable Production
Responsable Production

Responsable Approvisionnement

DESCRIPTION DU POSTE

FICHE DE FONCTION
CORRESPONDANTE

Valider des plans d'investissements pour accroître la performance de
la production. Assurer le bon déroulement de la chaîne de production.
Repérer les dysfonctionnements récurrents et proposer des solutions
adaptées. Gérer et animer les équipes et les ateliers de production
d'une manière régulière

POSITIONNEMENT
DANS L’ORGANISATION

Une direction fonctionnelle directement liée à la direction générale

MISSIONS ET ➔ Examiner le dossier de production et définir les méthodes de
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FINALITÉS fabrication
➔ Fixer les objectifs de production suivant les éléments du cahier

des charges
➔ Superviser le processus de production et évaluer les résultats
➔ Effectuer le suivi des investissements selon le budget défini
➔ Contrôler les coûts, les délais et la qualité de la production
➔ Assurer la disponibilité du matériel et des stocks (matières

premières, …)
➔ Veiller au respect des normes de qualité et de sécurité du

processus de production
➔ Construire les indicateurs de performance et effectuer les

réajustements nécessaires pour améliorer la production
➔ Gérer les équipes et faire respecter les règles de qualité et de

sécurité

PROFIL DU POSTE

EXPERIENCE
PROFESSIONNELLE

FORMATION / DIPLÔME

COMPÉTENCES ★ Bonne connaissance des techniques de la production des
produits

★ Capacité à gérer des ressources humaines en faisant évoluer
ses équipes, tout en veillant à la rentabilité de la fabrication

★ Bonne connaissance de l’environnement de la fabrication
★ Maîtrise des spécificités du secteur d’activité de l’entreprise
★ Notions approfondies en gestion administrative et en

économie
★ Bonne connaissance des techniques d’amélioration continue
★ Maîtrise des logiciels de gestion de production et des outils

statistiques
★ Maîtrise de langues étrangères, et d’abord l’anglais
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FICHE DE POSTE

DIRECTION COMMERCIALE ET MARKETING

IDENTIFICATION DU RESPONSABLE

NOM ET PRÉNOM N° D’INSCRIPTION INTITULÉ DU POSTE

Chaimae BOUZAGANE
Chaimae Aribat

8844
8875

Responsable marketing
Responsable commerce

DESCRIPTION DU POSTE

FICHE DE FONCTION
CORRESPONDANTE

Définir la stratégie commerciale, coordonner sa mise en œuvre et
contrôle ses résultats

POSITIONNEMENT
DANS L’ORGANISATION

Le directeur commercial travaille sous l’autorité de la direction
générale.

MISSION ET FINALITÉ Le directeur commercial élabore et pilote l’application de la politique
et de la stratégie commerciale de l’entreprise dans son champ
d’action. Il détermine les objectifs commerciaux en liaison avec la
direction générale et supervise leur réalisation grâce à la prospection
et à la vente, en lien avec des équipes internes et/ou externes

ACTIVITES ET TACHES ➔ recommande à la direction générale une politique commerciale
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et des projets de développement
➔ décline la stratégie de vente et définit les moyens et

l’organisation de la force de vente,
➔ coordonne l’exécution des plans d’action et met en œuvre les

actions correctives le cas échéant,
➔ suit et analyse les résultats en termes d’objectifs et de budgets,
➔ supervise son équipe qu’il anime, organise et motive

PROFIL DU POSTE

EXPERIENCE
PROFESSIONNELLE

Minimum 8 ans d'expérience (agences médias, annonceurs, régies
publicitaires) dans le
domaine du commercial ; avec management et gestion de budgets,
par exemple un poste de
responsable / directeur des ventes

FORMATION / DIPLÔME BTS (bac+2),
Bachelor (bac+3/4) ou école de commerce (bac+5)
Masters professionnels en marketing

COMPÉTENCES Compétences techniques :
★ Connaître les marchés, les clients et les circuits de distribution

pour anticiper l’évolution des marchés,
★ maîtriser le droit des contrats, la règlementation commerciale

et le droit de la concurrence,
★ rechercher de nouveaux marchés et de nouveaux circuits de

distribution,
★ favoriser le développement commercial de l’entreprise

structurant en définissant les moyens nécessaires à la force de
vente, l’administration des ventes et au développement de
partenariats,

★ suivre et analyser le chiffre d’affaires et les taux de retour,
Compétences de gestion :
★ établir et suivre des objectifs commerciaux et les budgets

nécessaires pour les atteindre,
★ manipuler les données : analyser les données, comprendre le

fonctionnement des outils de gestion de la relation client ; etc.
Compétences relationnelles :
★ créer et entretenir des relations d’échange, de confiance et de

partenariat avec les clients, les éditeurs et les autres fonctions
amont et aval de l’entreprise (informatique, logistique,
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marketing, communication, etc.),

FICHE DE POSTE:

DIRECTION ADMINISTRATION ET FINANCE

IDENTIFICATION DU RESPONSABLE

NOM ET PRÉNOM N° D’INSCRIPTION INTITULÉ DU POSTE

Kadoupke Gratias
ATTIKPATI

8063 Directrice de service financier et cadre
administratif

DESCRIPTION DU POSTE

FICHE DE FONCTION
CORRESPONDANTE

POSITIONNEMENT
DANS L’ORGANISATION

Le responsable  financier  travaille sous la responsabilité directe de la
direction générale.

MISSION ET FINALITÉ Contribuer à la définition des orientations financières et comptables
de l’organisation
Assurer la bonne gestion financière et comptable de la société

ACTIVITES ET TACHES ➔ Assurer l’équilibre financier global:
Elaborer le budget prévisionnel global
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Informer mensuellement sur l’état budgétaire global
Anticiper les écarts et ajuster le budget en conséquence
➔ Assurer la comptabilité analytique :

Valider les budgets prévisionnels par service
Informer trimestriellement sur l’état financier par service
Diagnostiquer les écarts et faire le lien avec la trésorerie
➔ Assurer l’optimisation de la trésorerie :

Anticiper et évaluer les besoins de trésorerie
Négocier les outils bancaires
➔ Animer l’équipe Administrative et financière :

Garantir le bon fonctionnement de l’équipe
Participer au recrutement du personnel administratif et financier

PROFIL DU POSTE

FORMATION / DIPLÔME Avoir une formation en finance et en comptabilité et contrôle de gestion d’un
diplôme de niveau bac+5 ou plus avec une spécialisation en finance.

COMPÉTENCES Compétences techniques :
★ Maîtrise de la comptabilité, la fiscalité, les procédures

juridiques, audit et le contrôle de gestion
★ Maîtriser les calculs
★ Le pack office
★ Maitriser les normes.
★ Connaissances en comptabilité analytique,
★ Maitrise des outils de gestions financières,
★ Maitrise des outils informatiques,
★ suivre et analyser le chiffre d’affaires et les taux de retour,

Compétences de gestion :
★ établir et suivre des objectifs financiers et les budgets

nécessaires pour les atteindre,
★ manipuler les données : analyser les données,comprendre le

fonctionnement des outils de gestion financière de l’entreprise ;
etc.

Qualités personnelles:
★ Motivé
★ Bon relationnel
★ Polyvalent
★ Précis
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★ gestion de stress
★ Intègre
★ Vigilant

AXE 2 : ANALYSE DE
LA SITUATION A LA

PERIODE 0
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AXE 3 : DÉCISIONS
VS RÉSULTATS
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1.Volet Marketing
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Le département commercial

La politique commerciale tout d’abord désigne la totalité des décisions prises par une entreprise dans le but
d'atteindre ses objectifs commerciaux. Elle fixe les règles sur les produits et services commercialisés,

l'application des prix, la distribution, le stockage, les clients, fournisseurs ou distributeurs.

En outre, on a impliqué le marketing pour mieux connaître le marché (clientèle, ses attentes), notre  entreprise
et de la concurrence (forces, faiblesses, opportunités, menaces) et de mettre au point une stratégie pour

commercialiser nos produits: définir le produit, son prix, son canal de distribution et les moyens de
promotion.

· la matrice BCG pour les trois produits :

La matrice BCG est un outil d’analyse stratégique conçu par le Boston Consulting Group à la fin
des années 1960. Encore très utilisée en stratégie d’entreprise, cette matrice permet de représenter
son portefeuille d’activité selon la croissance du marché ciblé et la part de marché relative de
l’entreprise.

- les vedettes ou stars : forte pénétration du marché et fort taux de croissance du marché

- les vaches à lait : forte pénétration du marché et faible taux de croissance du marché

- les dilemmes : faible pénétration du marché dans un marché à forte croissance
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- les poids morts : faible pénétration du marché dans un marché en faible croissance

· L’analyse SWOT

ü Les forces

Les forces font référence aux initiatives internes qui obtiennent de bons résultats.

ü Les faiblesses :

Les faiblesses de l’entreprise font référence aux initiatives internes moins performantes.

ü Les opportunités :

Les opportunités sont le résultat des forces et faiblesses actuelles, ainsi que de toute initiative externe qui place
l’entreprise  dans une position concurrentielle plus forte.

ü Les menaces :

Les menaces font référence aux domaines susceptibles d’entraîner des problèmes.
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· Le marketing mix

Face à un environnement instable, un contexte d’hyper-concurrence entre les entreprises du
marché, notre entreprise « MOUSSAILLON » a été choisit de satisfaire les clients existants en
premier lieu, nous nous sommes efforcés d’offrir aux clients des produits avec le meilleur rapport
qualité prix possible, et après d’attirer de nouvelle clientèle.

De ce fait, nous avons été amenés à prendre des décisions pertinentes concernant le Mix
Marketing. Le marketing mix constitue la stratégie de commercialisation d'une offre, quelle qu'elle
soit, et les actions marketing à réaliser. Il s'articule le plus généralement autour des 4P du
marketing : le produit, le prix, la promotion (aussi appelée communication) et la distribution.

i. Le produit

Afin d’obtenir des parts de marché satisfaisantes, notre entreprise «MOUSSAILLON » a choisi de
produire les trois types de bateaux disponibles :

PECH4 :

Destiné aux activités de la pêche non professionnelle, ce bateau est le plus simple et le moins
coûteux pour l’entreprise, ainsi parmi les produits les plus demandés par notre clientèle après
PROM 5, les principales caractéristiques de ce produit c’est sa résistance et sa dureté

PROM 5.5 :

Destiné à la promenade sur mer, lac, estuaire de rivière ou canal; Le Prom 5.5 est plus spécialisé
que le dernier et a des caractéristiques de plus qui lui rendre le plus apaisant et le plus attractif
pour la clientèle, et donc le plus générateur du revenu pour l’entreprise, ses attributs comme le fait
qu’il a été aménagé pour deux personnes, le fait qu’il est portable, ainsi qu’il est susceptible d’avoir
un moteur hors-bord, un mât, et certains équipements de cuisine. Il est ainsi doté de la résistance et
d’une apparence esthétique apaisante.

STAN 8 :

Notre produit exclusive de luxe, notre haute-gamme, Le Stan 8 est le nouveau produit lancé sur le
marché, et donc encore en progression stable, il est destiné à satisfaire des besoins de plaisance,
et donc il est certainement à attacher de manière permanente à un port, il comporte plusieurs traits
de plus qui lui rendent le plus attractive, le plus esthétique, le plus cher, et le plus coûteux de nos
produits, telle qu’une cuisine, 2 cabines, un poste de pilotage, et un solarium.

ii. Le prix

L'enjeu, ici, est de pouvoir définir le bon prix pour nos produits. De ce fait, nous avons procédé par
l’analyse et la combinaison de plusieurs techniques et méthodes pour fixer les prix : la fixation à
partir de la demande et à partir des prix du marché.
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Cependant, nos décisions de fixation des prix  ont étaient basées sur plusieurs  variables, on a
premièrement les ventes des 4 premiers mois de l’année N-1, deuxièmement on ales prix fixé par la
concurrence, en suite on a  les normes, le segment ciblé, ainsi que le type et cycle de vie du
produit. Alors, et en collaboration avec le département financier, nous avons fixé les prix suivants :

PECH4 :

Les mois Janvier Février Mars Avril

Les prix de
vente

4 200,00 4 200,00 3 999,00 5 999,00

Puisque ce bateau  est en phase de déclin et aussi il est le moyennement vendu, nous avons
décidé de toujours lui attribuer un prix très proche ou égal au prix normal pour motiver les clients
ainsi de  le liquider rapidement.

PROM 5.5 :

Les mois Janvier Février Mars Avril

Les prix de
vente

8 700,00 8 700,00 8 999,00 17 999,00

Ce bateau est en phase de maturité, ce qui signifie que ses ventes sont constantes, nous avons
cependant tenu à fixer ces prix pour disposer d’un avantage concurrentiel. On a adopté une
stratégie d'alignement quant à la concurrence pour ce produit, ainsi pour avoir une certaine
rentabilité.

STAN 8 :

Les mois Janvier Février Mars Avril

Les prix de
vente

40 000,00 37 000,00 29 999,00 39 999,00

Concernant ce dernier bateau, qui est un bateau de luxe, nos prix sont un peu élevés pour les
premiers mois. En effet, lors du premier mois notre prix psychologique établi était plus important,
on a choisi de garder une marge bénéficiaire plus ou moins importante vu son image et son
positionnement aussi puisqu’il est en phase de lancement. Pour les deux derniers mois, les prix ont
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légèrement diminué afin de s'aligner aux prix des concurrents et d’encourager les clients de
l’acheter.

i. La distribution

Nos produits sont vendus sur un marché hyperconcurrentiel, comptant 36 autres entreprises. Les
clients ont le droit à une totale transparence de l’information, ainsi qu’à une grande atomicité.
Cependant, le choix des canaux et circuits de distribution ne nous a pas été donné. Ceci aurait
constitué un critère important par rapport aux ventes réalisées.

ii. La communication

Pour garantir une commercialisation à la hauteur de nos objectifs, il est important de faire valoir les
qualités de nos produits.

Notre politique de promotion a pour enjeu de faire valoir les qualités de notre offre à votre cible, et
de mettre en œuvre les tactiques visant à transformer la cible en client.

Dans cette perspective, « MOUSSAILLON » a consacré deux budgets distincts à deux types de
publicité en prenant en considération la phase du cycle de vie de chacun de ses produits, la part de
marché à conquérir ainsi que la concurrence :

• Une publicité dédiée à la marque ;

• Une publicité spécifique à chaque type de bateau ;

Pour la publicité de la marque, nous avons décidé de consacrer un budget de 17 500 € à la publicité
de marque durant le premier  et le deuxième  mois , puis à 17 000 € pendant le troisième et le
quatrième mois, et 22 000,00 pour le quatrième mois. Ce budget est dû à notre conscience du fait
qu’en augmentant le montant de la publicité, cela sera plus efficace, et rentable, et va influencer
davantage le comportement du consommateur.

Le choix des axes publicitaires se faisait suivant l’importance qu’on attribuait à chaque produit en
chaque mois. Nous avons tenu compte des caractéristiques principales du bateau qu’on a produit
le plus. En effet, on a opté pour la combinaison suivante durant notre activité :

Les mois Janvier Février Mars Avril

Axe principal Prix Résistance Prix Confort

Les mois Janvier Février Mars Avril

Axe secondaire
Esthétique Prix Résistance Prix
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Notre entreprise  a alloué la fraction la plus importante de son budget publicitaire à sa publicité de
marque pour le mois d’avril, ceci compte tenant de la saisonnalité, ensuite on a diminué le budget
progressivement vu qu’il n’était pas nécessaire d’investir autant d’argent par rapport au mois
précédent.

Et en ce qui concerne la publicité spécifique, elle est dédiée à chaque type de nos bateaux, avec
des montants différents dans le but de valoriser notre communication.

La publicité, qui est une forme de communication, a pour but d’attirer l'attention de la cible visée,
afin de l’inciter à adopter un comportement d’achat souhaité pour le produit, dans notre cas.

Après une analyse approfondie des résultats des études de marché, nous avons  décidé d’investir
dans la publicité avec les montants suivants :

Les produits
Janvier Février Mars Avril

PECH 4 1200 1100 1000 4 000,00

PROM 5.5
1300 1400 1000

6 500,00

SYAN 8
6000 6100 1000

11 500,00

i. La force de vente

Conscients de l’importance de la force de vente en matière de compétitivité, la société «
MOUSSAILLON » a accordé un intérêt particulier à cette dernière en :

• Augmentant son nombre afin qu’elle contribue à accroitre directement le coefficient d’attractivité ;
elle est passée de 5 représentants pour atteindre 7 les mois qui suivent.

• La motivant en lui attribuant des commissions plus élevées afin qu’elle soit plus compétente et
motiver pour qu’elle puisse contribuer à l’amélioration à l’image de marque de l’entreprise ; le taux
de commission est passé de 4% à 5% le 2ème mois ; mais pour le 3ème et le 4ème mois on a
augmenté le prix à 1500euro et on a diminué la commission à 3%, mais pour le mois d’Avril on a
garder le même salaire de 1500 euro et on a augmenter la commission a 5%.

ii. Délais de paiement
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Pour encourager les clients, on a maintenu un délai de paiement d’un mois pour Pch4, deux mois
pour Prom 5.5 et un délai d’un mois pour Stan 8 puisqu’il est le plus cher, mais pour les 3 mois de
Février, Mars et Avril nous avons fixé un mois pour Pch4, deux mois pour Prom 5.5 et un délai de
trois mois pour Stan 8 puisqu’il est le plus cher, et pour le mois d’Avril on a maintenu un délai de
paiement de deux mois pour Pech 4 et de 3 mois pour Prom 5.5 et Stan 8.

2.Volet Production

La gestion de la production est la mise en application de méthodes et techniques dans le but
d’accomplir la transformation des matières en produits finis. Elle se résume en la combinaison de
ressources, parmi lesquelles les moyens matériels (les machines), les moyens humains (le
personnel par qualification) et les matières (matières premières, matières consommables) dans
un planning avec pour but d’assurer la fabrication du produit en qualité et en quantité définies.

Le département production a été le souci principal de tous les responsables de Kalypso, dans la
mesure où c’est dans ce département où toutes les décisions concernant les quantités à produire
émanent, chose qui influence tous les autres départements.

Pour optimiser la quantité à produire, les responsables de cette entreprise ont essayé plusieurs
combinaisons optimales, qui avaient pour but principal d’optimiser les stocks de matières
premières, les heures de travail par machine, et la disponibilité de la liquidité dans la trésorerie.

D’autres facteurs externes ont participé à la détermination de la quantité à produire, tels que, le
coefficient de saisonnalité, la demande moyenne du marché, et le cycle de vie de chaque produit.

Les objectifs de production :

Objectifs de production

bateaux Pech 4 Prom 5.5 Stan 8

Janvier Coefficient
saisonnier

0.70 0.50 0.80
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Objectif de
production

42 35 0

Février Coefficient
saisonnier

0.70 0.50 0.80

Objectif de
production

42 35 0

Mars Coefficient
saisonnier

0.70 0.50 0.80

Objectif de
production

42 42 0

Avril Coefficient
saisonnier

0.80 2.10 1.20

Objectif de
production

48 71 0

Le tableau ci-dessus présente nos objectifs de production durant les 4 premiers mois, compte
tenu du coefficient saisonnier et du cycle de vie. En se basant sur les coefficients saisonniers pour
chaque type de bateaux, leur positionnement sur la courbe du cycle de vie et les ventes moyennes
du même mois de l’année qui précède : Nous avons décidé d’allouer presque toute notre capacité
de production à la fabrication du bateau Pech 4 et Stan 8. Cela se justifie par notre orientation
stratégique qui consiste à faire du bateau « stan 8 » notre produit phare.
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En effet, le bateau « stan 8 » se positionne en pleine phase de d' introduction, ce qui signifie que sa
demande sur le marché sera faible. La moitié du premier semestre constitue la saison haute pour
tous les bateaux, c’est pour cette raison qu’on a augmenté le volume de production, afin de faire
face à la demande pléthorique de cette période. On a maintenu notre orientation stratégique en
donnant la plus grande importance au bateau « Pech 4 » et encore moins au bateau « stan 8 », ce
dernier qui avait atteint son pic en cette saison.

Finalement nous pouvons constater que nous avons atteint les objectifs fixés précédemment
Obtenir les meilleurs résultats durant les quatre trimestres. Ceci est dû à notre recherche de
moyens pour optimiser l'utilisation de notre capacité de production en minimisant les pertes de
Htm.

3.Volet Approvisionnement
Stratégie et objectif d’approvisionnement :

L'approvisionnement est un facteur important de rentabilité de l'entreprise. Lorsqu’elle est
performante, elle limite le sur stockage et encourage la rentabilité de la société dans son
ensemble. L’approvisionnement a pour but de répondre aux besoins de l’entreprise en matière de
produits ou de services nécessaires à son fonctionnement.

En d’autres termes, l’approvisionnement consiste en l’achat des marchandises, matières, pièces…
qui seront revendues, transformées ou encore stockées. Toute dépense qui entre dans la mise en
œuvre du produit final est soumise à la stratégie d’approvisionnement de la société. La stratégie
d’approvisionnement consiste à déterminer la démarche la plus performante et la plus cohérente
pour acquérir les biens et services donc on a besoin. C’est-à-dire celle-là qui offre le maximum
d’avantages en termes de coûts, de délais et d’utilisation des ressources.

DÉCISION APPROVISIONNEMENT DU MOIS DE JANVIER :

BOIS:
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PLASTIQUE:

COMMENTAIRE:

Au début du mois de Janvier le stock existant était de 1m3 en bois et 2 tonnes en plastique. Vu
qu’on a besoin de 8 m3 en bois et 16 tonnes de plastique, on a commandé 7 m3 de bois et 14
tonnes de plastique pour pouvoir produire la quantité nécessaire à vendre pour ne pas avoir des
stocks existant pour supporter des coûts de stockage.
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JANVIER Quantité de
MP en Tonne

Prix de MP Prix total de
MP

BOIS 7 2 300,00 € 30 100€

PLASTIQUE 14 5 200,00 € 72 800€

Février Quantité de
MP en Tonne

Prix de MP Prix total de
MP

BOIS 6,9 2 300,00 € 15 870€

PLASTIQUE 13,8 5 300,00 € 73 140€

MARS Quantité de
MP en Tonne

Prix de MP Prix total de
MP

BOIS 14 2 150,00 € 30 100€

PLASTIQUE 28 5 200,00 € 145600€

CHOIX DES FOURNISSEURS :

D’après le besoin d’approvisionnement constaté en matière de plastique et de bois, et pour la
bonne gestion de la trésorerie nous avons décidé de commander certaine matière au comptant
d’autre auprès des fournisseurs d’un mois et de deux mois pour ne pas avoir de décalage entre la
date d’encaissement et de décaissement.
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Budget achat :

JANVIER FÉVRIER MARS AVRIL

ACHATS HT 102 900 89 010 175 700 175 700

TVA 20 580 17 802 35 140 35 140

ACHATS TTC 123 480 106 812 210 840 210 840

4.Volet Ressources Humaines

SERVICE RESSOURCES HUMAINES:

L’humain crée de la valeur, c’est la ressource la plus importante de toute compagnie. Et la mission la plus importante
du service RH est adaptée à l’entreprise un capital humain efficace et épanoui.
Le service DRH a une haute responsabilité dans la réussite de l’entreprise, car il assure plusieurs fonctions décisives :
recrutement, relations sociales, formation professionnelle, etc. Les missions sont vastes et sont reconnues comme le
principal levier de développement de l’entreprise, car l’humain y incarne aujourd’hui un véritable enjeu stratégique.

.

DECISION 1 :

-La commission sur vente est un mode de rémunération variable qui permet au vendeur de percevoir une part du
montant de chaque vente ou conversion influencée.C'est un moyen très efficace pour motiver les commerciaux.
Du fait que nous avons le produit Stan 8 en phase de lancement , son relancement exige une intensification du travail ,
dans ce sens nous avons décidé d’embaucher deux  salariés de plus, outre qu’une hausse de la commission du service
commercial comme sorte de motivation des employés du service .

DECISION 2:
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-Toujours dans le service commercial , et dans l’intention de booster les ventes , nous avons constaté que la hausse de
la commission s’avère d’une importance cruciale pour l'augmentation des ventes d’où une  ré augmentation est décidée
.

DECISION 3:

-Nous discernons une baisse de l’activité de l’entreprise durant ce trimstre dans se sens nous avons décidé d’éviter le
licenciement , plutot nous jetons notre dévoulu sur  la baisse l’indice salarial.

-Dans le dessein de stimuler la productivités des salariés du département administration et finance nous avons décidé
d'augmenter leurs salaires  d’une part , de l’autre  nous leur avons  rajouté  des  d’heures supplémentaires pour plus de
pertinence et avancement du travail.
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5.Volet administration / Finance
Stratégie et objectifs de l’administration et finance

Nôtre département est chargé avant tout d’assurer la santé financière de l’organisation. Il a
donc une place prédominante. Pour atteindre cet objectif, nous veillons à une optimisation
des emplois et des ressources, de manière à minimiser les charges et à maximiser le
rendement.

Entre autre, nous assurons l’équilibre entre le financement et l’investissement du capital en
vue d’augmenter la valeur actionnaire et donner plus de poids à l’entreprise, nous veillons
au contrôle de la comptabilité, à la bonne gestion de la trésorerie et au développement
d’outils d’aide à la prise de décision comme des logiciels d’analyse et des indicateurs
appropriés avec le but de valider la rentabilité et la solvabilité de l’entreprise en d’autres
termes, sa capacité à rembourser ses dettes tout en garde son indépendance financière.

Décisions de notre département

Choix des fournisseurs du point de vue financier

Nous avions décidé de nous approvisionner chez les deux premiers fournisseurs dont le premier
est à payer au comptant et le second dans un délai d’un mois. Notre objectif était avant tout de
minimiser les coûts en bénéficiant des bas prix que proposent ces fournisseurs là. On pouvait
ainsi financer l’achat des matières premières en quantités suffisantes et satisfaire nos besoins en
production.

Ressources allouées à la publicité et aux forces de vente

Augmenter les ressources allouées à publicité du produit STAN 8 et revoir à la hausse les
commissions des forces de ventes fut le centre de notre attention en vue d’augmenter le chiffre
d’affaires de celui-ci et encourager les efforts des forces de ventes mais aussi les amener à faire
plus.

Modification des délais de paiement
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Nous avons constaté un décalage que l'on pourrait qualifier de négatif entre nos encaissements et
nos décaissements car nous payions certains de nos fournisseurs au comptant et d'autres au bout
d'un mois alors que tous nos clients bénéficiaient d'un délai de paiement d'un mois. Alors nous
avons décidé d'augmenter nos délais fournisseurs à 2 mois, afin d'encaisser avant de décaisser
notre trésorerie.

Décision de placement

Au cours des décisions passées, notre trésorerie restait souvent inactive, donc en vue d'en tirer
des produits financiers nous avons décidé de faire un placement de 1500000,00€.
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CONCLUSION
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ANNEXES
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UNE VISUALISATION DE LA PLANIFICATION
LUNDI MARDI MERCREDI JEUDI VENDREDI SAMEDI DIMANCHE

19 SEPTEMBRE 20 21 22
Création du

groupe
WhatsApp

23 24 25

26 27 28 29 30 01 OCTOBRE 02

03 04
Réunion 1

05 06 07 08 09

10 11 12 13

séance annulé

14 15 16

17 18 19 20
Séance établie
Apport de pc

21 22 23

24 25
Réunion 2

26 27 28 29 30

31 01 NOVEMBRE

Réunion 3

02 03
séance établie

04 05 06

07
Clôture de la

première
décision

08
Réunion 4

09 10 11 12 13

14 15
Réunion 8

Clôture de la
seconde décision

16 17 18 19 20

21
Clôture de la

troisième
décision

22
Réunion 5

23 24
séance annulé

25 26 27

28 29
Réunion 6

30 01 DÉCEMBRE

Séance annulé

02
clôture de la
quatrième
décision

03
Arrêt des cours

de la session
Automne 2022

04
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PV DE LA REUNION N°1

Le 27 Septembre 2022, à 20:00, s’est réunit les personnes ci-après mentionnées sur GOOGLE
MEET, dans le cadre du projet de Simulation de Gestion

Etaient présents Etaient absents ou excusés

Chaimae BOUZAGANE Chaimae ARIBAT

Afaf BENAICHA Kaoutar CHAOU

Kadoupke Gratias ATTIKPATI Elom AKAKPO-VIGNON

Manal BINOUA Hanae BELEKHDAR

POINTS INSCRITS A L’ORDRE DU JOUR

Point 1 : Présentation des membres du groupe et désignation du coordinateur et
d’un animateur
1.1. Gratias est désignée coordinatrice par volontariat
1.2. Chaimae Bouzagane est désignée animatrice de réunions
1.3. Manal Binoua se charge à présent de la rédaction des pv

Point 2 : Elaboration d’un planning et fixation des dates et lieux des réunions
2.1. Un calendrier prévisionnel de réalisation du projet fut établi
2.2. Réunions hebdomadaires d’une durée maximale 1h à l’une des salles ou sur Google Meet
2.3. Mise en place d’une charte d’absence

Point 3 : Questions diverses
Aucune observation ni question n’a été formulée
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PV DE LA REUNION N°2

Le 27 Septembre 2022, à 20:00, s’est réunit les personnes ci-après mentionnées sur GOOGLE
MEET, dans le cadre du projet de Simulation de Gestion

Etaient présents Etaient absents ou excusés

Chaimae BOUZAGANE Chaimae ARIBAT

Afaf BENAICHA Kaoutar CHAOU

Kadoupke Gratias ATTIKPATI Elom AKAKPO-VIGNON

Manal BINOUA Hanae BELEKHDAR

POINTS INSCRITS A L’ORDRE DU JOUR

Point 1 : Partage des prises de notes et de responsabilités
1.1. Négociation du travail demandé
1.2. Chaque binôme se chargera d’un département

Point 2 : Découverte du logiciel
2.1. visite détaillé de chaque volet et aperçu sur spécimen de document
2.2. négociation des objectifs globaux et stratégie à adopter

Point 3 : choix du nom, slogan et logo d’entreprise
3.1. Echange de proposition
3.2. choix de l'appellation “MOUSSAILLON” pour notre entreprise

Point 4 : Questions diverses
Quels objectifs on aura à saisir dans une première simulation
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PV DE LA REUNION N°3

Le 27 Septembre 2022, à 20:00, s’est réunit les personnes ci-après mentionnées sur GOOGLE
MEET, dans le cadre du projet de Simulation de Gestion

Etaient présents Etaient absents ou excusés

Chaimae BOUZAGANE Chaimae ARIBAT

Afaf BENAICHA Kaoutar CHAOU

Kadoupke Gratias ATTIKPATI Elom AKAKPO-VIGNON

Manal BINOUA Hanae BELEKHDAR

POINTS INSCRITS A L’ORDRE DU JOUR

Point 1 : Elaboration de la présentation d’entreprise
1.1. Recherche des éléments nécessaires sur le logiciel
1.2. Conception du logo et précision des couleurs

Point 2 : Négociation des décisions de chaque volet
2.1. Calcul des provisions de vente et fixation d’objectifs
2.2. Intervention de chaque département

Point 3 : Questions diverses
Sur quelles bases devons-nous prendre ces décisions, quel autre calcul s'avère nécessaire ?
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PV DE LA REUNION N°4

Le 27 Septembre 2022, à 20:00, s’est réunit les personnes ci-après mentionnées sur GOOGLE
MEET, dans le cadre du projet de Simulation de Gestion

Etaient présents Etaient absents ou excusés

Chaimae BOUZAGANE Chaimae ARIBAT

Afaf BENAICHA Kaoutar CHAOU

Kadoupke Gratias ATTIKPATI Elom AKAKPO-VIGNON

Manal BINOUA Hanae BELEKHDAR

POINTS INSCRITS A L’ORDRE DU JOUR

Point 1 : Discuter les risques du projet
1.1. Identification des risques de ne pas finir à temps
1.2. Traitement des dernières décisions
1.3. Insertion des dernières décisions dans le rapport

Point 2 : Partage de l’état d’avancement du rapport
2.1. Communication de l’état d’avancement du projet
2.2. Identifier les problèmes rencontrés
2.3. Proposer des solutions et des aides

Point 3 : Questions diverses
Aucune observation ni question n’a été formulée
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PV DE LA REUNION N°5

Le 27 Septembre 2022, à 20:00, s’est réunit les personnes ci-après mentionnées sur GOOGLE
MEET, dans le cadre du projet de Simulation de Gestion

Etaient présents Etaient absents ou excusés

Chaimae BOUZAGANE Chaimae ARIBAT

Afaf BENAICHA Kaoutar CHAOU

Kadoupke Gratias ATTIKPATI Elom AKAKPO-VIGNON

Manal BINOUA Hanae BELEKHDAR

POINTS INSCRITS A L’ORDRE DU JOUR

Point 1 : Validation du rapport de part la coordinatrice
1.1. Vérification si toutes les parties du rapport sont insérées
1.2. Dernière chance pour combler les vides

Point 2 : Echange inter-entreprise du travail
2.1. Partage inter-groupe les informations circulantes
2.2. Echange des différentes questions-réponses

Point 3 : Questions diverses
Le mail du prof ? afin de lui envoyer le rapport
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PV DE LA REUNION N°6

Le 27 Septembre 2022, à 20:00, s’est réunit les personnes ci-après mentionnées sur GOOGLE
MEET, dans le cadre du projet de Simulation de Gestion

Etaient présents Etaient absents ou excusés

Chaimae BOUZAGANE Chaimae ARIBAT

Afaf BENAICHA Kaoutar CHAOU

Kadoupke Gratias ATTIKPATI Elom AKAKPO-VIGNON

Manal BINOUA Hanae BELEKHDAR

POINTS INSCRITS A L’ORDRE DU JOUR

Point 1 : Révision de la version finale du rapport
1.1. Un contrôle et vérification des décisions
1.2. Rectification des erreurs commis

Point 3 : Envoi du rapport au prof
3.1. Remerciement de tous les membres

Point 4 : Questions diverses
Aucune observation ni question n’a été formulée
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